KRAN MOTOCYKLE KRAN MOTOCYKLE Weronika Rézanska

ul. Stoneczna 55, 64-100 Lasocice
NIP 6972180926 - tel. +48 665 286 811
e-mail: sklep@kranmotocykle.pl - kranmotocykle.pl

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Reklamacja z tytutu braku zgodnosci towaru z umowag. Formularz nie jest obowigzkowy — reklamacje mozesz ztozy¢ w
dowolnej formie, np. e-mailem.

Dane klienta

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Adres

E-mail i telefon

NIP (tylko zakup na firme)

Produkt

Numer zamoéwienia / dowodu zakupu

Nazwa produktu (rozmiar, kolor)

Data zakupu / odbioru

Data zauwazenia problemu

Opis niezgodnosci towaru z umowa

Czego zadasz? (zaznacz)

[] naprawy [] wymiany na nowy [] obnizenia ceny o kwote: .................... zt [ odstgpienia od umowy
(zwrotu pieniedzy)

Najpierw przystuguje naprawa lub wymiana. Obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy sg mozliwe m.in. wtedy, gdy
naprawa i wymiana sg niemozliwe lub nie nastgpity w rozsagdnym czasie, albo gdy niezgodno$c jest istotna.

Numer rachunku do ewentualnego zwrotu pieniedzy:

Adres lub paczkomat do odestania produktu po reklamacji (jesli inny niz powyzej):

Odpowiemy na reklamacje w ciggu 14 dni od dnia jej otrzymania, na trwatym nosniku (e-mail lub papier). Koszty naprawy
lub wymiany, w tym dostarczenia towaru, ponosi sprzedawca. Produkt prosimy przesta¢ na adres: ul. Stoneczna 55, 64-100
Lasocice, albo dostarczy¢ do sklepu.

Data Podpis klienta



